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FORMULAIRE DE RETRACTATION 

Conformément à la réglementation en vigueur au titre du Code de la Consommation, vous disposez, en votre qualité de 

consommateur, d’un délai de rétractation de quatorze (14) jours à compter de la date de réception du Produit pour tout achat 

de Produit sur le Site, vous permettant d’annuler partiellement ou totalement votre(vos) commande(s). 

Vous pouvez adresser votre décision de rétractation à SDMO Industries SAS, SERVICE CLIENTS PORTABLE, 270B, rue de 

Kererven, 29490 GUIPAVAS, France ou par mail : ServiceClientPPW@kohler.com  

Vous pouvez utiliser ce formulaire ou tout autre document, nous notifiant sans ambiguïté votre décision de rétractation.  
 

Je/nous ___________________________________________________________________________ 

Vous notifie/notifions (*) par la présente ma/notre (*) rétractation du contrat portant sur la vente du Produit ci-dessous : 

Numéro de Commande : _____________________________________________________________ 

Commandé le : ________ / ________ / ________ 

Reçu le :   ________ / ________ / ________ 

Nom du (des) consommateur(s) :  

__________________________________________________________________________________ 

Adresse du (des) consommateur(s) : 

__________________________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________________________ 

Signature du (des) consommateur(s) (uniquement en cas de notification du présent formulaire sur papier) : 
 
Date : ________ / ________ / ________ 
 
(*) Rayez la mention inutile. 
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